
Обновление программного обеспечения 

Для обновления программного обеспечения (ПО) устройства необходимо 

воспользоваться программой «Конфигуратор (Multiconfig)». Данную программу нужно 

скачать с сайта производителя: www.ipro-gsm.ru. На сайте выберите прибор «Котелок 4.0» 

и перейдите на вкладку «ПО и Документация». На этой вкладке загрузите программу 

«Мульти Конфигуратор» и файл прошивки. 

 

 

1. Подключите основное питание к устройству. 

2. Подключите устройство к компьютеру, при 

помощи микро USB – кабеля: 

 

 

 

 

 

 

 

 
3. Запустите программу «Конфигуратор (Multiconfig)». Установка программы описана в 

полной инструкции. 

 

4. После запуска нажмите кнопку «Соединить» — на экране появится окно с надписью 

«Настройки успешно считаны». Если это так, переходите к пункту 5 данной инструкции. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.ipro-gsm.ru/


Если соединения не произошло появится такое окно: 
 

 

 

 

 

 

 

Попробуйте отключить питание, USB-кабель и аккумулятор на устройстве — индикаторы 

должны погаснуть. Через 5–10 секунд подключите питание и USB обратно, затем нажмите 

«Соединить». 

Если это не помогло, убедитесь, что прибор определяется в диспетчере устройств. 

Попробуйте заменить USB-кабель, изменить номер COM-порта или обновить драйвер. 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



5. После успешного соединения перейдите на вкладку «Обновление» и нажмите кнопку 

«Файл»: 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. На экране появится окно для выбора файла прошивки. Выберите файл, который был 

скачан с сайта, и нажмите кнопку «Открыть»: 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



7. Нажмите кнопку «Обновить». Начнется процесс загрузки ПО: 

 
              

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. Если ПО было загружено успешно, появится соответствующее сообщение. Нажмите 

кнопку «ОК» и закройте программу. В случае ошибки попробуйте обновить ещё раз. После 

этого можно закрыть конфигуратор и отключить USB-кабель. 

 
             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Режим аварийного обновления 
 
В случае, когда обновление прошивки не происходит, попробуйте обновить прибор в 

аварийном режиме: 

 

• Отключите кабель питания и аккумулятор от прибора. 

• Нажмите и удерживайте «кнопку индикатор» на приборе. 

• Удерживая «кнопку индикатор», подключите кабель питания. 

• «Кнопка-индикатор» начнет мигать красным цветом. Примерно через 10 секунд 

частота миганий изменится — кнопку можно отпустить. 

• Подключите USB кабель и откройте конфигуратор, нажмите «Соединить». 

• Выполните обновление. 

 


